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Obchodni podminky HotelProfit

Skymill Consulting s.r.o., se sidlem U HfiSté 264/10, Stara Role, 360 17 Karlovy Vary, ICO 064 25 372, DIC CZ06425372,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 35154, provozujici projekt HotelProfit

Verze 1.0, uc¢inné od 26. 10. 2026
1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,VOP") upravuji prava a povinnosti mezi spolec¢nosti Skymill Consulting s.r.o., ktera pod
znackou HotelProfit poskytuje poradenské sluzby a interim management v oblasti hotelnictvi (dale jen ,Poskytovatel”), a
jejimi klienty (dale jen ,Klient").

1.2 Poskytovatel poskytuje sluzby vyhradné podnikateldm a dalSim osobam jednajicim v rdmci své podnikatelské nebo
obdobné cinnosti, zejména vlastnikiim, provozovateldm a investorlm hotel0, lazeriskych zafizeni, apartmanovych domu a
obdobnych provozu. Sluzby nejsou urceny spotiebiteltim.

1.3 VOP jsou soucasti kazdé smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a Klientem, zejména zakazkového listu (dale spole¢né
jen ,Smlouva”). Odchylna ujednani Smlouvy maji pfednost pred VOP.

1.4V pfipadé rozporu mezi dokumenty plati toto poradi: a) zakazkovy list nebo jind pisemna smlouva, b) smlouva o
zpracovani osobnich Udajl ve vécech ochrany osobnich tdajl, c) popis sluzby, d) VOP.

1.5 Interim management (docasné Fizeni hotelu, obchodu nebo projektu Klienta) se Fidi zvlastni smlouvou. VOP se na néj
pouZiji, nestanovi-li zvlastni smlouva jinak.

1.6 Obchodni podminky Klienta se nepouziji, ledaze je Poskytovatel vyslovné pisemné prijme.
2. Vymezeni pojmu
2.1 SluZba - poradenska nebo jina ¢innost Poskytovatele vymezena ve Smlouvé a v popisu sluzby.

2.2 Jednorazova sluzba - Sluzba, jejimz vysledkem je Vystup, zejména vstupni provérka, audit, mystery shopping, akvizi¢ni
due diligence, posouzeni zdméru, nastaveni systému a dal$i projekty. Ridi se pfimé&fené ustanovenimi ob&anského z&koniku
o smlouvé o dilo.

2.3 Priibé&Zna sluzba - SluZba poskytovana po dobu trvani Smlouvy za pravidelnou odménu, zejména revenue management,
zastupce vlastnika (asset management), provozni mentoring a reporting a controlling. Smlouva o Pribézné sluzbé je
smlouvou nepojmenovanou; pfiméfené se na ni pouZiji ustanoveni obfanského zakoniku o pfikazu, s vyjimkou ustanoveni o
odvolani a vypovédi prikazu. Trvani a ukonceni Smlouvy o Pribézné sluzbé upravuje vyhradné ¢l. 15.

2.4 Vystup - zprava, analyza, plan, doporuceni, nastaveni systému nebo jiny vysledek Sluzby pfedany Klientovi.
2.5 Garant - partner HotelProfit uvedeny v zakazkovém listu, ktery odpovida za odbornou troven Sluzby.

2.6 Spolupracovnik - fyzicka nebo pravnicka osoba, kterou Poskytovatel zapoji do pInéni Smlouvy, v€etné partnertd
HotelProfit a subdodavateld.

2.7 Hotel - ubytovaci zafizeni nebo jiny provoz Klienta, kterého se Sluzba tyka.
2.8 Diivérné informace - informace vymezené v ¢l. 8.1.
3. Uzavieni Smlouvy

3.1 Nabidka Poskytovatele plati 30 dnd, neni-li v ni uvedeno jinak. Ceny uvedené na webu hotelprofit.eu jsou orientacni (ceny
»,0d") a nejsou navrhem na uzavreni smlouvy.

3.2 Smlouva vznika podpisem zakazkového listu obéma stranami. Podpis Ize ucinit i elektronicky, v€etné vymény
naskenovanych podepsanych listin nebo prostfednictvim sluzby pro elektronicky podpis.

3.3 Bezplatna vstupni provérka hotelu a Gvodni rozhovor se fidi €l. 13.

3.4 Zmény Smlouvy, zejména rozsahu Sluzby, ceny a termind, vyzaduji pisemnou dohodu (zménové Fizeni). Pro tento Ucel
postaci e-mail potvrzeny obéma stranami.
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4. Rozsah a poskytovani SluZeb

4.1 Rozsah Sluzby, Vystupy, terminy a cenu stanovi zakazkovy list a popis sluzby. Co v nich neni uvedeno, neni soucasti
Sluzby.

4.2 Poskytovatel poskytuje Sluzby s odbornou péci, nezavisle a podle svych metodik. Pokyny Klienta dodrzuje, jsou-li v
souladu se Smlouvou a s pravnimi predpisy. Na nevhodné pokyny Klienta Poskytovatel upozorni.

4.3 Poskytovatel je opravnén plnit prostiednictvim Spolupracovnik( a za jejich plnéni odpovida, jako by plnil sdm. Osobu,
jejiz osobni Gcast je vyslovné uvedena v zakdzkovém listu, Ize nahradit jen se souhlasem Klienta, ktery Klient bez vazného
dlvodu neodepre.

4.4 Je-li osoba uvedend v zakézkovém listu do¢asné nedostupna (zejména z dlivodu nemoci), Poskytovatel o tom bez
zbyte¢ného odkladu informuje Klienta a navrhne ndhradu nebo pfiméreny posun termind.

4.5 Sluzby nezahrnuji pravni, dafové, Ucetni, auditorské, znalecké, stavebné technické ani projektové sluzby, ocenovani
nemovitosti ¢i podniku ani zprostfedkovani financovani, nedohodnou-li se strany ve Smlouvé jinak. Doporuci-li Poskytovatel
prizvat takového odbornika, jde o doporuceni, nikoli o subdodavku.

4.6 Poskytovatel ani jeho Spolupracovnici nevykonavaji pfi pInéni funkci ¢lena statutarniho ani jiného organu Klienta a
nevstupuji s Klientem do pracovnépravniho vztahu. Jménem Klienta v(ci tfetim osobam mohou jednat jen na zakladé
pisemné plné moci a v jejim rozsahu.

4.7 Vystupy maiji povahu doporuceni. O jejich vyuZiti a realizaci rozhoduje Klient a nese za to odpovédnost. Poskytovatel
nezarucuje dosazeni konkrétnich hospodarskych vysledkd (obsazenosti, trzeb, zisku, hodnoceni), ledaZe je ve Smlouvé
vyslovné sjednana odmeéna vazana na vysledek.

4.8 Terminy se prodluzuji o dobu prodleni Klienta se soucinnosti a o dobu trvani prekazek podle ¢l. 16.
5. Soucinnost Klienta

5.1 Klient poskytne Poskytovateli v€as, Uplné a pravdivé podklady, informace a pfistupy uvedené ve Smlouvé nebo vyzadané
Poskytovatelem, urci kontaktni osobu a zajisti pristup do Hotelu a ke svym pracovniklim v rozsahu nezbytném pro poskytnuti
Sluzby.

5.2 Poskytovatel vychazi z podkladi Klienta a tretich osob a jejich spravnost a Uplnost neovéruje, ledaze je ovéreni vyslovné
soucasti Sluzby. Za dlsledky nepravdivych nebo nelplnych podklad( Poskytovatel neodpovida.

5.3 Klient zajisti, aby jeho pracovnici byli o Sluzbé v potfebném rozsahu informovani. U mystery shoppingu postaci obecna
informace, Ze se kontrolni navstévy konaji, bez sdéleni terminu.

5.4 Je-li Klient v prodleni se soucinnosti déle nez 30 dnd, je Poskytovatel opravnén od Smlouvy odstoupit. Klient v takovém
pfipadé uhradi pomérnou cast ceny odpovidajici rozsahu provedené prace, nejméné v3ak zaplacenou zalohu, a vynalozené
naklady.

6. Vystupy a jejich prevzeti

6.1 Vystupy Jednorazovych sluzeb predava Poskytovatel v elektronické podobé, zpravidla ve formatu PDF, a predstavi je
Klientovi osobné nebo online, neni-li dohodnuto jinak.

6.2 Klient mdze do 10 pracovnich dnll od predani Vystupu uplatnit pisemné pripominky. Pfipominky odpovidajici rozsahu
Smlouvy Poskytovatel zapracuje v cené v jednom kole. DalSi Upravy a rozsifeni nad rémec Smlouvy jsou pfedmétem
zménového fizeni.

6.3 Neuplatni-li Klient pripominky ve Ihtté podle ¢l. 6.2 nebo za¢ne-li Vystup uZivat, povaZuje se Vystup za prevzaty.
6.4 Vystup odrazi stav ke dni svého zpracovani a podklady, které mél Poskytovatel k dispozici.

6.5 U Prlibéznych sluzeb predava Poskytovatel Klientovi pravidelné reporty v rozsahu a cetnosti podle Smlouvy.

7. Prace v systémech Klienta

7.1 Zahrnuje-li SluZba praci v systémech Klienta nebo v systémech tfetich osob uZivanych Klientem (zejména PMS, channel
manager, RMS, rezervacni systém, extranety online cestovnich agentur, Ucetni a reportingové systémy), Klient zfidi
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Poskytovateli pfistup pod samostatnymi uzivatelskymi Ucty. Klient odpovida za to, Ze je k tomu opravnén podle smluv s
provozovateli téchto systémd.

7.2 Poskytovatel provadi zmény cen, restrikci, dostupnosti, obsahu a nastaveni v rozsahu strategie nebo pokyn0 schvélenych

Klientem. Klient pribézné kontroluje ceny a dostupnost ve svych prodejnich kanalech.

7.3 Zjisti-li kterakoli strana chybu v nastaveni, ozndmi ji bez zbyte¢ného odkladu druhé strané. Chybu, kterou zpUsobil,
Poskytovatel opravi bez zbyte¢ného odkladu v ramci své bézné pracovni doby (pracovni dny 9-17 h), neni-li ve Smlouvé
sjedndna jina dostupnost.

7.4 Poskytovatel neodpovida za vypadky, chyby a omezeni systém tfetich osob, za jejich smluvni podminky ani za rezervace
prijaté Klientem a jejich podminky.

7.5 Ke dni skonceni Smlouvy Poskytovatel pfestane pfistupy uZivat a Klient je zrusi.
8. Mlcenlivost

8.1 Dlvérnymi informacemi jsou vsechny neverejné informace, které jedna strana poskytne druhé strané nebo které druha
strana ziska pfi plnéni Smlouvy, zejména hospodarské vysledky, ceny, smlouvy, Udaje o hostech a zaméstnancich, zaméry a
transakce, metodiky a know-how Poskytovatele a obsah Vystup(.

8.2 Strany uziji Davérné informace jen k plnéni Smlouvy, nezpfistupni je tfetim osobdm a chranfi je nejméné s takovou péci, s
jakou chranf vlastni ddvérné informace.

8.3 Povinnost micenlivosti se nevztahuje na informace, které a) jsou nebo se stanou vefejné dostupnymi jinak nez porusenim
této povinnosti, b) strana prokazatelné znala dfive, c) strana opravnéné ziskala od tfeti osoby, ktera nebyla vazana
micenlivosti, nebo d) je strana povinna zpfistupnit na zakladé pravniho predpisu nebo rozhodnuti orgdnu vefejné moci; v
takovém pfipadé o tom druhou stranu pfedem informuje, je-li to pFipustné.

8.4 Strany sméji Dlvérné informace zpfistupnit svym poradcdm vazanym zdkonnou nebo smluvni micenlivosti. Poskytovatel
je smi zpfistupnit Spolupracovnikiim, ktefi jsou vazani micenlivosti nejméné ve stejném rozsahu.

8.5 Povinnost micenlivosti trva po dobu trvani Smlouvy a 3 roky po jejim skonceni. U osobnich tdajl a obchodniho tajemstvi
trva, dokud trva jejich ochrana podle pravnich predpisu.

8.6 Uzavrou-li strany samostatnou dohodu o ml€enlivosti, ma pfednost pred timto ¢lankem.
9. DuSevni vlastnictvi, data a reference

9.1 Uplnym zaplacenim ceny ziskévé Klient nevyhradni, €asové a izemné& neomezené opravnéni (licenci) uZivat Vystupy pro
vlastni potfebu v souvislosti s Hotelem, v€etné jejich Uprav pro vlastni potfebu.

9.2 Metodiky, Sablony, nastroje, know-how a obecné poznatky, které Poskytovatel pfi plnéni uzije nebo vytvori, z4stavaji
Poskytovateli. Poskytovatel je smi uzivat i pro jiné klienty, bez DOvérnych informaci Klienta.

9.3 Klient smi poskytnout Vystup tfeti osobé&, zejména financujici bance, investorovi, kupujicimu nebo provozovateli, jen s
predchozim souhlasem Poskytovatele; postaci e-mail. Treti osoba nemdzZe z Vystupu vici Poskytovateli odvozovat Zzadna
prava a Klient ji o tom informuje. Ma-li tfeti osoba Vystup pouZzit pro vliastni rozhodnuti, dohodnou strany podminky pfedem.

9.4 Data Klienta zUstavaji ve vlastnictvi Klienta.

9.5 Poskytovatel smi uZivat Udaje ziskané pfi plnéni v anonymizované a agregované podobé, ze které nelze identifikovat
Klienta, Hotel ani Zadnou fyzickou osobu, k tvorbé srovnavacich ukazateld a analyz trhu.

9.6 Poskytovatel smi jako referenci uvadét obchodni firmu Klienta, ndzev a misto Hotelu, druh poskytnuté Sluzby a obdobi
spoluprace, ledaze to Klient v zakdzkovém listu vylouci nebo souhlas pozdé&ji pisemné odvola. Hospodarské Udaje, vysledky a
pripadovou studii Poskytovatel zvefejni jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Klienta s konkrétnim textem.

10. Odpovédnost
10.1 Strany odpovidaji za Gjmu zpUsobenou porusenim Smlouvy podle pravnich predpist, s omezenimi podle tohoto ¢lanku.

10.2 Celkova odpovédnost Poskytovatele ze Smlouvy a v souvislosti s ni je omezena:
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a)  uJednorazové sluzby castkou rovnajici se sjednané cené Sluzby bez DPH;

b)  u Prlibézné sluzby ¢astkou rovnajici se odméné bez DPH za posledni 3 mésice pred udalosti, kterd tjmu zpUsobila;
trvala-li Smlouva kratSi dobu, odménou za dobu jejiho trvani.

10.3 Poskytovatel neodpovida za usly zisk, nepfimou ani naslednou Skodu a ztratu dobrého jména, ani za Skodu vzniklou
rozhodnutim Klienta, jednanim tfetich osob, nepravdivymi nebo nelplnymi podklady, nedostatec¢nou soucinnosti Klienta
nebo vyvojem trhu.

10.4 Omezeni podle ¢l. 10.2 a 10.3 se nepouziji na Ujmu zplsobenou UmysIné nebo z hrubé nedbalosti a na Ujmu na
prirozenych pravech ¢lovéka.

10.5 Klient oznami Poskytovateli zjiSténou vadu nebo vzniklou Skodu bez zbytecného odkladu.

10.6 Za plnéni Spolupracovnikd odpovida Klientovi vyhradné Poskytovatel. Klient se zavazuje neuplatiovat naroky souvisejici
s plnénim Smlouvy p¥imo vici Spolupracovniklim Poskytovatele, ledaZe jde o Ujmu zpUsobenou tmysIné. Toto ujednani a
omezeni odpovédnosti podle ¢l. 10.2 a 10.3 jsou sjednéna i ve prospéch Spolupracovnikd, ktefi se jich mohou vici Klientovi
primo dovolat.

10.7 Strany prohlasuji, Ze omezeni odpovédnosti odpovida cené SluZeb a rozloZeni rizik mezi nimi. Klient je vyslovné pfijima
potvrzenim v zakdzkovém listu.

11. Spolupracovnici a pracovnici Klienta

11.1 Klient se zavazuje, Ze po dobu trvani Smlouvy a 12 mésicl po jejim skonceni bez souhlasu Poskytovatele nezaméstna ani
jinak pfimo nebo prostfednictvim jiné osoby nezapoji do své ¢innosti nebo Cinnosti osob s nim propojenych zadnou fyzickou
osobu, ktera se za Poskytovatele podilela na plnéni Smlouvy.

11.2 Ma-li Klient zajem takovou osobu zaméstnat nebo s ni spolupracovat, dohodne se pfedem s Poskytovatelem.
Poskytovatel souhlas bez vazného dlvodu neodepre, uhradi-li Klient poplatek za prevzeti ve vysi Sestindsobku priimérné
mési¢ni odmény podle Smlouvy, nejméné v3ak 300 000 K¢ bez DPH.

11.3 Porusi-li Klient povinnost podle ¢l. 11.1, zaplati Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i poplatku podle ¢l. 11.2.

11.4 Poskytovatel se zavazuje, Ze po dobu trvani Smlouvy a 12 mésicd po jejim skonceni nebude aktivné nabizet zaméstnani
nebo spolupraci zaméstnanctm Klienta, se kterymi prisel do styku pfi pInéni Smlouvy.

12. Ceny, platby a naklady

12.1 Cena se sjednava v zakazkovém listu jako pevna cena, mésicni pausal nebo hodinova sazba. Ceny jsou uvedeny bez
DPH; je-li Poskytovatel platcem DPH, pripocte se k cené DPH podle predpist Gcinnych ke dni uskute¢néni zdanitelného
plnéni.

12.2 Nestanovi-li Smlouva jinak, plati:
a)  uJednorazové sluzby zaloha ve vy3i uvedené v zakazkovém listu, splatna po jeho podpisu, a zbytek ceny po predani
Vystupu;
b)  uPrlbézné sluzby mési¢né predem, s fakturaci k prvnimu dni mésice; prvni mésic se Gctuje pomérné;

¢)  uhodinové sazby mésicné zpétné podle vykazu prace.
12.3 Faktury jsou splatné do 14 dn(ll od vystaveni a zasilaji se elektronicky na e-mail Klienta uvedeny ve Smlouvé.

12.4 Cesty v Karlovarském kraji a v hlavnim mésté Praze jsou zahrnuty v cené. Mimo tato Uzemi hradi Klient jizdné a
ubytovani podle skutecné vynaloZenych naklady; pfi pouZiti osobniho automobilu sazbou zakladni ndhrady za 1 km a
nahradou za spotfebované pohonné hmoty podle provadéciho predpisu k zakoniku prace platného pro dany rok. Cestovni
Cas se nelctuje.

12.5 DalSi naklady (zejména licence porizené pro Klienta, poplatky tfetim osobam, ubytovani a konzumace pfi mystery
shoppingu) hradi Klient, jsou-li uvedeny ve Smlouvé nebo je Klient pfedem schvalil. Poskytovatel je pFelctuje bez pFirdzky.

12.6 Pri prodleni s platbou ma Poskytovatel narok na zakonny Urok z prodleni. Trva-li prodleni déle nez 15 dnd, je
Poskytovatel opravnén po pfedchozim pisemném upozornéni prerusit plnéni az do zaplaceni; terminy se o dobu pFeruSeni
prodluzuji.
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12.7 Zalohy a platby za Sluzby poskytnuté do skoneni Smlouvy se nevraceji, ledaze Klient Smlouvu ukondi pro podstatné
poruSeni ze strany Poskytovatele.

13. Bezplatna vstupni provérka a avodni rozhovor

13.1 Vstupni provérka hotelu a Gvodni rozhovor jsou bezplatné a nezavazné. Jejich objednanim, zejména odeslanim
formulare na webu s potvrzenim souhlasu s VOP, nevznika Klientovi povinnost objednat dalsi Sluzby.

13.2 Vstupni provérka vychazi prevazné z verejné dostupnych Udaju a z Udajl, které Klient dobrovolné poskytne. M
orientacni povahu a Poskytovatel za jeji obsah neodpovida, ledaze skodu zpUsobi UmysIné nebo z hrubé nedbalosti.

13.3 Na informace poskytnuté Klientem se vztahuje ¢l. 8.
13.4 Poskytovatel mdze poskytnuti vstupni provérky nebo Uvodniho rozhovoru odmitnout bez udani divodu.
14. Nezavislost a stFet zajmu

14.1 Poskytovatel doporucuje feseni, systémy a dodavatele nezavisle. Od dodavatell systémU0 PMS, channel manager a RMS,
které Klientovi doporucuje nebo pro né&j vybira, nepfijima provize ani jiné odmény.

14.2 Doporuci-li Poskytovatel Klientovi dodavatele, s nimz ma Poskytovatel nebo osoba podilejici se na plnéni Smlouvy
smluvni, provizni nebo majetkovy vztah, oznami to Klientovi pisemné pfedem, jeSté pfed jeho rozhodnutim.

14.3 Po dobu trvani Smlouvy Poskytovatel neposkytne Sluzby osobé, jejiz zajmy jsou ve stejné véci v pfimém rozporu se
zajmy Klienta, zejména:

a)  uakvizi¢ni due diligence nebo posouzeni zaméru prodavajicimu téhoz hotelu ani jinému zdjemci o jeho koupi;
b)  usluzby zastupce vlastnika provozovateli, ndjemci nebo rediteli hotelu, vici kterému Poskytovatel Klienta zastupuje;

¢)  druhé strané sporu nebo neshody, ve které Poskytovatel Klientovi pomaha (napfiklad s provozovatelem, ndjemcem,
prodavajicim nebo dodavatelem).

14.4 Pfed prijetim zakazky Poskytovatel ovéri, zda u néj nevznika stfet zajm(, a zjistény stret Klientovi oznédmi.

14.5 Poskytovani sluzeb konkurentdm Klienta samo o sobé stfet z&jmU nezaklada. Dlvérné informace Klienta jsou chranény
podle ¢l. 8.

15. Trvani a ukonceni Smlouvy
15.1 Smlouva o Jednorazové sluzbé zanika splnénim, tj. pfevzetim Vystupu a zaplacenim ceny.

15.2 Smlouva o Pribézné sluzbé se uzavirad na dobu neurcitou s minimalni dobou trvani 3 mésice, nestanovi-li zakazkovy list
jinak. Po uplynuti minimalni doby ji mUZze kazda strana vypovédét i bez udani dlvodu s vypovédni dobou 1 mésic, ktera
zatina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruleni vypovédi.

15.3 Kterakoli strana mUze od Smlouvy odstoupit, porusi-li druha strana Smlouvu podstatné a nezjedna napravu ani v
pfimérené dodatecné Ih(té, nejméné 10 dnd od doruceni pisemné vyzvy. Podstatnym porusenim je zejména prodleni Klienta
s platbou delsi nez 30 dnt a poruseni povinnosti micenlivosti.

15.4 Klient mUZe Smlouvu o Jednorazové sluzbé ukoncit i bez udani déivodu. V takovém pfipadé uhradi pomérnou c¢ast ceny
odpovidajici rozsahu provedené prace, nejméné v3ak zaplacenou zalohu, a vynalozené naklady.

15.5 Skoncenim Smlouvy nezanikaji ujednani o micenlivosti, licenci, referencich, odpovédnosti, spolupracovnicich, platbach a
reSeni spord.

16. Vy3Si moc

16.1 Strana neodpovida za nesplnéni povinnosti zplisobené mimoradnou, nepredvidatelnou a neprekonatelnou prekazkou
vzniklou nezavisle na jeji vali. O vzniku prekazky bez zbyte¢ného odkladu informuje druhou stranu.

16.2 Trva-li prekazka déle nez 60 dn(l, mlze kterakoli strana od Smlouvy odstoupit. Klient uhradi cenu Sluzeb poskytnutych
do odstoupent.
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17. Komunikace a dorucovani

17.1 Strany komunikuji e-mailem na adresach uvedenych ve Smlouvé, neni-li stanoveno jinak.

17.2 Vypovéd, odstoupeni a vyzvy podle ¢l. 15 se dorucuji do datové schranky, doporuc¢enym dopisem nebo e-mailem s
potvrzenim pfijeti druhou stranou.

18. Zmény VOP

18.1 Poskytovatel mlze VOP ménit. U PribéZnych sluzeb ozndmi zménu Klientovi nejméné 30 dnl pred jeji Gcinnosti. Klient
muZe zménu odmitnout a Smlouvu z tohoto divodu vypovédét ke dni icinnosti zmény.

18.2 Smlouva o Jednorazové sluzbé se Fidi verzi VOP ucinnou v den jejiho uzavfeni.
19. Rozhodné pravo a spory
19.1 Smlouva se Fidi prédvem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

19.2 Strany se pokusi vyFesit spory nejprve jednanim. Nedojde-li ke smiru, jsou k FeSeni spor(i pFislusné soudy Ceské
republiky; mistné pfislusny je soud podle sidla Poskytovatele.

19.3 Smlouvy se uzaviraji v ¢eském jazyce. Pfipadné preklady maji pouze informativni povahu.
20. Zavérecna ustanoveni

20.1 Je-li nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné nebo neudcinné, nedotyka se to ostatnich ustanoveni. Strany je nahradi
ustanovenim, které se jeho Ucelu nejvice blizi.

20.2 Strany jsou podnikateli a vyluCuji pouziti § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku (8 1801 obanského zakoniku).

20.3 Tyto VOP jsou ucinné od 26. 10. 2026 a jsou zvefejnény na webu hotelprofit.eu.
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